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Rapport  frin ett nyligen avslutat forsknings- och samtalsprojekt:
"Kod[ex]. Bokmediets omvandling” (med st6d frin Riksbankens Jubile-
umsfond).
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En enkel sokning pd termer som “e-bok” eller “e-bocker” i Retrievers
artikelsok ger en antydan om hur elektroniska bocker diskuterats i
Sverige under de senaste 20 dren. Exempelvis kan man konstatera att det
under andra halvan av 1990-talet bara figurerade ett par enstaka artiklar.
"Tank dig att du kan bira med dig alla bécker du onskar utan att de
tillsammans viger mer dn ett kilo”, hette det exempelvis i en artikel i
Goteborgs-Posten 1999. "Det blir majligt nir e-bockerna slar igenom.”
Bokbranschen menade dock att de elektroniska bockerna mest forefoll
limpade for instruktions- och lirobocker. E-bocker skulle alls inte fun-
gera “for de bocker man liser som forstroelse. De ldsarna ar oerhort kon-
servativa”, hivdade en forlagschef (Eliasson 1999). Samtidigt var andra,
framfor allt IT-experter, mana om att lyfta fram e-boken som det nya
mediet som framgent skulle ta boklisarna med storm. Men utvecklingen
gick mot forvintan mycket trogt. “E-boken” [gick] framit i egen takt”,
som det hette i en artikel (Westlund 1999). Férvintningarna lit sig inte
infrias.
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Om e-boken tidigare betraktades som forlagsbranschens framtids-
hopp, hade den under 00-talet blivit flankerad av bide CD-boken och
MP3-boken. Boken holl helt enkelt pa att bli en digital medieform bland
andra. Frigan som ménga forliggare borjade stilla sig nir den digitala
omvandlingen av bokbranschen nu verkligen tog fart, var vad en bok
egentligen var for nigot? Svaren spretade, och aren efter 2010 férindrade
sig den nationella diskursen om e-bocker gradvis igen. Nu var fragan
(dnyo) inte om e-boken skulle ta 6ver — utan nir det skulle ske. Runt
2011 bérjar man kunna ana konturerna av ett slags e-boks-hype. Kunde
manne e-boken vara svaret pa en bokbransch i kris? Forlagschefer, forlig-
gare och entreprendrer deltog forvintansfullt i vad som skulle kunna
kallas en e-bokskapplopning. Intresset satte dven sina avtryck i akademin.
En grupp forskare vid Bibliotekshogskolan i Boras tilldelades tolv miljo-
ner for att utforska den svenska e-boks-utvecklingen.' I Sverige liksom i
ovriga vistvirlden vintade man pa den stora boomen, den process som
skulle férindra allt. Ja, en av Kungliga bibliotekets och Svensk biblioteks-
forenings rapporter hette just si, Nir kommer boomen? (2011).

Under 2012 sildes mer dn 130 000 e-bocker, mer dn dubbelt sa
méinga som aret innan. “Den nya trenden okar lavinartat”, hette det
bland annat i ett stort julreportage i Aftonbladet, dir olika lisplattor dven
betygsattes (recensenten var dock avvaktande; ingen fick mer 4n tre plus).
”Forsiljningen av e-bdcker 6kar hela tiden: i USA stir forsiljningen for
50 procent i vissa genrer och jag ir helt 6vertygad om att vi kommer
hamna dir i Sverige ocksd”, menade Tove Leffler, chefredaktsr for
Svensk Bokhandel. Hajpen av e-boken under dessa ar — frimst mellan
2011 dill 2013 om man f6ljer det brant stigande antalet artiklar i
Retriever — gav givetvis ocksd upphov till en rad rekyleffekter, sivil nat-
ionellt som utomlands. Somliga férliggare var offentligt aktiva motstin-
dare till e-bocker (Svante Weyler), regeringen oroade sig for att datorerna
hotade ldsandet (Litteraturutredningen 2013), och den amerikanske for-
fattaren Jonathan Franzen liknade till och med Jeff Bezos, internetjitten
Amazons VD, vid Antikrist. Lagom till bokmissan i Géteborg 2013 fick
Franzen pryda kulturbilagans omslag i Dagens Nyheter. Portrittet
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flankerades av en friga: "Kommer apokalypsen med de stora nitbok-
handlarna?” (Franzen 2013).

Bortom e-boken

Under de senaste 15 aren har diskussionen kring e-boken siledes rort sig
fran en fascinerad avvaktande hallning mot ett entusiastiskt hyllande
(med vissa undantag), for att under de senaste tva aren plana ut i ett mer
nyktert konstaterande att den analoga, fysiska boken gor ett rejilt mot-
stand, och fortsatt siljer bra. Men vad hinde di med e-boken? Satte den
nagot avtryck — eller dr allt detsamma (bara lite annorlunda)? Svaret
maste bli bdde och.

Sondagen den 18 september 2015 var e-bokens dag: "Read an ebook
day” med hashtaggen #eBookLove. Hir i Sverige var det emellertid ett
firande som gick oss helt férbi. Om man fr tro siffrorna har den samtida
e-boksmarknaden nidmligen nistan planat ut. Férra sommaren konkur-
sade Opyster, en av USAs storsta e-boksprenumerations-tjanster. I landet
har det skett en kraftig nedging i forsiljningen av e-bdcker. Intikterna
minskade med mer 4n 10 procent under férsta halvan av 2015. Det later
dramatiskt. Men siffran méste nyanseras. Ser man till mitningarna mirks
att egenutgivna titlar exkluderas, vilket ir mirkligt di just egenutgiv-
ningen ir mycket stark digitalt. Inte heller tar olika rapporter hinsyn till
att det skett en kraftig prisckning pd just e-bocker. Eller att nedgingen
ser kraftigare ut 4n vad den 4r — just for att uppgingen under flera ar
varit s& markant.

Nedging eller inte. P4 vissa marknader stir kanske e-boken och stam-
par, och visst: e-boken blev inte det utopiska lyft bokbranschen hade
hoppats pi. Anledningarna kan vara flera: lisplattornas outvecklade
mjukvara, som fortfarande i princip omdjliggér en god (estetisk som tek-
niskt funktionell) lisbarhet av den elektroniska texten — eller en betaln-
ingsovilja bland privatpersoner att betala for en digital produkt/tjdnst (e-
bok). Vad som star klart ir att bokbranschen misslyckats med att ta fram
en digital bokprodukt — och tjinst — som kunnat revolutionera mark-
naden. Utvecklingen har i stillet drivits fram av stora mjukvaruféretag
(Leffler 2015). Navil. Att den digitala omstillningen av bokbranschen
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(for vilken e-boken kommit att synonym med) emellertid fornyat bok-
branschen ir otvivelaktigt.” Forindringarna tar sig bara uttryck som vi
inte riktigt kunnat férutspa. Vi dgnar oss at bocker (litteratur), liser och
lyssnar pi dem som aldrig forr, men pa hogst olika sitt och for forsta
gangen pd dratal har forlagens forsiljningskurvor borjat peka uppat.
Under de forsta mdnaderna av 2016 har det totala antalet silda analoga
bocker 6kat med mer 4n fem procent. Adderar man ljudbokens uppging
(ett slags e-bok dven den), dir forlagens intikter 6kat med 95 procent
mellan 2013 till 2014, blir det snabbt tydligt att den digitala vindningen
ar allt annat 4n enkel att 6verblicka.

Forsoka duger dock, och under tva ars tid har vi som forfattat denna
artikel drivit ett forsknings- och samtalsprojekt: Kod[ex]. Bokmediets
omvandling (med stod av Riksbankens Jubileumsfond) dir fragor som
dessa har stitt i centrum. Vi har vid ett antal workshops samlat 6ver ett
trettiotal foretridare frin bok- och mediebranschen samt akademin, dir
de senare kommit frin en mingd olika vetenskapsdiscipliner, som estetik,
litteraturvetenskap, medie- och kommunikationsvetenskap, bokhistoria,
ABM-sektorn, litteratursociologi och informatik.

Ambitionen har varit att ligga grunden for ett eller flera storre nit-
verk. Med triffarna ville vi helt sonika skapa kontaktytor for fortsatt
samarbete. Initiativet har varit ett led i Alexandra Borgs forskningspro-
jekt Lisning 2.0, som ir en del av Riksbankens Jubileumsfonds 2011 ars
instiftade Flexit-program; ett initiativ som syftar till att utreda och for-
bittra samverkan mellan universitet och niringslivet och det omgivande
samhillet.> Borg var dren 2012-2014 knuten till Bonnierforlagen Digi-
tal, dir hon pa plats kunde studera forlagets arbete med e-bocker. Avdel-
ningen var unik i bokbransch-Sverige si till vida att man sjilv skotte sin
e-boksproduktion, men ocksi initierade en rad e-bokssatsningar, som till
exempel 1000-projektet (se nedan). Borgs tid pa avdelningen blev avgs-
rande for hennes fortsatta forskning, och hon dvertygades om virdet av
att korsbefrukta akademi och niringsliv samt nodvindigheten att fors-
kare frin humaniora och samhillsvetenskaperna maste ha mer djup-
giende kinnedom om de foretag, vars produkter, strategier och affirs-
modeller de analyserar.
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Overgripande fokus for vira tre workshops har varit vilka implikat-
ioner bokbranschens digitala omstillning fatt for sivil bokproduktion
(analog som digital; e-boksforlag; e-bokproducenter som svenska eLib);
distribution av bécker som data (nitbokhandlare och/eller prenumerat-
ionstjanster samt egenutgivningsdistributorer), liksom konsumtion av
bocker (i olika modaliteter) pa skiftande plattformar och i olika sam-
manhang. Vi har medvetet valt att lata seminarierna priglas av en stor
spannvidd. Genom att perspektiv frin olika (bok)kulturer har kunnat
motas (ndringsliv och akademi), har ocksd synergieffekter uppstétt. I
dagsldget finns planer pa ett storre forskningsprojekt om ljudbocker, dir
foretaget Mofibo/Storytel ir tinkt att fungera som samarbetspartner. I
denna artikel redovisar vi ett axplock av de teman och fragestillningar
som utgjort grunden for de olika triffarna, 16st sammanfogade under
rubrikerna "produktion”, "distribution” och “konsumtion”, vilka dven
bildade en sorts grundliggande strukeur fér de tre workshops som an-
ordnades.

Fér att ta workshoppen om konsumtion i Malmé (mars 2016) som
exempel s inleddes dagen med en diskussion mellan gruppen och Johan
Kleberg fran Adlibrisgruppen samt Mofibos marknads- och prenumerat-
ionsansvarige Rasmus Jensen. Pé eftermiddagen gav den grafiska desig-
nern Matilda Plsjel en presentation av sitt "letterpress”-nitverk PA(P)P,
ett grupp bestdende av 26 microférlag med koppling till kultursfiren.
Utgivningen ir till stor del inriktad pd bocker med konstnirlig grafisk
form, ofta handtryckta och handinbundna. Och di bok-branschens digi-
talisering medfért stora forindringar for liromedelssektorn (en sektor
som ofta gloms bort, eftersom den offentliga diskussionen ofta helt och
hallet inriktar sig pa allminlitteratur och dagspress) lit vi Erik Osvalds
fran Historiska media (ett mindre Lundabaserat forlag, som ocksa ir
medlem i forlagssammanslutningen De oberoende) avsluta dagen. I sin
presentation, som ocksi pa ett elegant sitt sammanfattade dagens diskus-
sioner, gav han en inblick i forlagets arbete med diverse digitala strate-
gier.
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Kod[ex] I / II — Produktion & distribution

Samtliga workshops i Kod[ex]-serien har priglats av Flexits brobygg-
aranda mellan akademi och sambhille; samverkan och dialog har dirfor
varit dterkommande kodord. Vir forsta traff holls pA Umea universitet
varvintern 2015 pd det digitala humaniora-centrat Humlab och
HumlabX (pa universitetets konstnirliga campus). Utgingspunkten for
den forsta triffen var att den samtida Boken — i olika elektroniska format
— mdste betraktas som en helt ny medieform, samt att lisning som prak-
tik i den digitala eran bade 4r under omvandling och under omférhand-
ling. Storytels devis — "Lds och lyssna pd si manga bocker du orkar!” —
sdger egentligen det mesta (vir kursiv).

Att undersoka den digitala lisningens mojligheter (och tillkortakom-
manden) ir ett spinnande, och i allra hogsta grad framtida forskningsfil,
som dnnu ir i sin linda. Genom att studera digitala bokmedier som ljud
och text kan nya perspektiv skapas pa traditionella frigor: hur locka nya
lasgrupper? Hur stimulera barn och unga till ldsning och hur utforma
produkter for individer med sirskilda behov? Aven den mer kultur- och
medieteoretiska frigan om bokens framtid gick darfér som en rod trad
genom det forsta seminarietillfallet. Hur och i vilket format ldser vi om
tjugo ar? Fortfarande forlitar vi oss till gissningar, och dirmed ocksé sub-
jektiva antaganden — men de kan givetvis vara nog s intressanta att ta del
av.

Négra av talarna pd var forsta workshop kom frin branschen, bland
andra Per Helin frin Publit och Nina Ulmaja, designeransvarig pa Albert
Bonniers forlag. En annan av de mer tongivande deltagarna var Bjorn
Waller frin Elib. Han ir en av bokbranschens mest namnkunniga e-
boksexperter, med Gver 15 ars erfarenhet av digital bokproduktion. Elib
dr Nordens ledande distributér av digitala bocker, och fungerar (enligt
egen utsaga) som ett slags laboratorium fér ny teknik inom bokbran-
schen. Elibs mélsittning ir att utveckla en fungerande marknad for digi-
tala bocker, bland annat i relation till bibliotekssektorn — vilket Waller
framholl i Umea (och pa alla andra workshops ocksa, f6r den delen).
Men en paradox i sammanhanget ir att bibliotekens alltmer framgangs-
rika hantering av e-bdcker gjort att allt fler valt att /dna e-bocker snarare
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in att kopa dem. En klar majoritet av forlagens intikter for e-bocker
kommer faktiskt fran biblioteksersdttningar. Sammantaget tycks detta
gjort det omojligt f6r den kommersiella marknaden att ta fart — f6r som
en forldggare uttrycke det: "vem vill betala f6r nagot som du dnda kan fi
gratis pd ett bibliotek?” Ridslan frin forlag 4r dirfor att e-utlining ska
kanibalisera pa digital forsiljning — i analog form gir det darfér an med
bibliotek. Men inte i digital tappning. Frigan ir synnerligen komplex
(vilket Waller stindigt framholl under hela Kod/ex/-serien), och handlar
strangt taget om e-bockers immaterialitet. Det vill siga: Varfor ska man
kopa och dga en bokfil som man ldser pd en apparat som alltid ar upp-
kopplad till nitet, eftersom man lika girna kan lina en e-bok (snarare dn
att 4ga den) om man 6nskar att lisa den.

En annan talare frin bokbranschen, den grafiska formgivaren Nina
Ulmaja, gjorde ocksd en presentation i Umed. Hon berittade om hur
bokbranschens ndgot nymornade intresse f6r bokkonst bor betraktas som
ett sdtt for forlagen att nischa sina produkter, géra dem mer konkurrens-
kraftiga. Under de &r Ulmaja varit knuten till Albert Bonniers har de-
signmedvetenheten 6kat kraftigt. Inte bara bockernas innehdll skall vara
av hogsta kvalitet, utan dven dess grafiska form (omslag och typografi).
En genomging av forlagets bokkataloger ger flera exempel pd formmiss-
igt och visuellt nytinkande bokdesign. Ett exempel ir Ulmajas formgiv-
ning av Cecilia Lindqvists En annan virld (2015), dir ett perfekt samspel
mellan innehéll och form skapats. Boken ir fiffig och anvindarvinlig, sa
till vida att Ulmaja utnyttjar den tryckta bokens mojligheter att organi-
sera ett slags “rum for lisningen”. Pdrmen, gordeln, ar till exempel mer
dn bara ett skydd for innehéllet samt ett utrymme fér information om
titel och forfattarnamn, utan ocksa en integrerad del av bokprodukten.

De stora kommersiella forlagens intresse for bokformgivning dr ett
tecken p4 att boken i digitaliseringens tidevarv har blivit en vara. A ena
sidan handlar det frstds om nostalgi, 4 andra sidan om produktdesign,
mojligheterna att forlina Boken, den analoga artefakten, ett mervirde,
utdver verkets sjilva innehdll (texten, berittelsen). Betriffande den
nostalgiska ansatsen finns det en liknande, parallell, tendens i populir-
kulturen. Restauranger och butiker inreds som bibliotek och det finns
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iPadfodral som ser ut som bocker. Den hir rekyleffekten — att e-boken
skapar ett okat intresse for analog nostalgi — var pa tapeten i Umed, och
dven i vara andra workshops. Det ir givetvis ocksd en samtida trend;
samma ar (2012) som The London Bookfair saluterade "the year of the
e-book”, publicerades exempelvis flera bocker om bokhyllor och
bokomslag. Infor en filmpremiir sigs Hollywoodaktrisen Michelle
Williams med en aftonviska i form av en bok, och viren 2012 lanserade
parfymmairket Byredo doftljuset Books — "En doft av barndom”. Samma
foretag har ocksé ett doftljus som heter Bibliothéque. Den utrotningsho-
tade Boken har hir blivit en fetisch. Intresset foljer en egen logik — i tider
da ett virde tycks hotat, ma vara bokens eller lasningen, 6kar upptagen-
heten, teoretiserandet och reflekterandet.”

Kod[ex] andra triff, senhésten 2015, tilldrog sig pa Bonnierforlagen,
samt pa Uppsala universitet. Den f6rsta dagen i Stockholm inleddes med
en kortare forelisning av Albert Bonniers forlags litterdra chef Daniel
Sandstrém — och detta i forlagets anrika lokaler pd Bonniers forsta vin-
ingsplan pa Sveavigen i Stockholm (dir originalinredningen 4r intake).
Den paféljande presentationen av litteraturprofessor Johan Svedjedal
(frin Avdelningen for litteratursociologi vid Uppsala universitet) hade en
aterblickande karaktir — om 4n av mer, modernt digitalt snitt. Svedjedal
reflekterade namligen o6ver de lirdomar som dragits av arbetet med det sa
kallade ”ITLIT-projektet (IT, berittandet och det litterdra systemet,
1999-2003) — landets forsta e-boksprojekt (om man sé vill). Det 4r ju nu
faktiskt femton ar sedan som Svedjedal i sin pionjirstudie Den sista
boken (2001) vemodigt fragade sig om samtidens datorer inte var pa god
vig att radera, eller dtminstone upphiva skillnaderna i kulturens olika
uttryck. Med sina multimediala egenskaper tycktes de (dé!) stindigt nir-
varande datamaskinerna enligt honom vara i fird med att glupskt "svilja
boken (och alla andra medier)”. Kanske férebiddade datorn trots allt den
sista boken? ”D3 skulle datorerna bli mediernas medium”, skrev Svedje-
dal en ging profetiskt (Svedjedal 2001). I sitt foredrag pa Bonniers po-
dngterade han dock faran i att dgna for mycket tid at att diskutera och
forsoka besvara frigan av 'vad en bok egentligen var’ — eller dr. Bokens



ALEXANDRA BORG & PELLE SNICKARS

skiftande digitala skepnader lir att den dr manga saker — samtidigt — vilka
dessutom skiftar over tid.

Pa den andra workshopen talade dven Lisa Irenius, kulturchef pa
Svenska Dagbladet (och tidigare belonad med Stora Journalistpriset for
just ett e-boksprojekt) om tidningens satsning pa det hon kallade e-kritik
— ett helt nytt sitt att integrera ldsarna i litteraturbevakningen. Direfter
presenterade Lotten Skeppstedt frin den da nystartade sjilvpublicerings-
plattformen Type & Tell hur Bonnierférlagen arbetar med egenutgiv-
ning som en ny affirsmoéjlighet. Ett viktigt inpass var dven Jesper Ims-
Johanssons och Ilse Marie Berglins mycket uppskattade genomgang av
Bonnierforlagens arbete med backlistdigitalisering, det si kallade 1000-
projektet (backlist 4r namnet pé ett forlags samlade stock av titlar). Dels
berittade de om arbetet med sjilva e-boksproduktionen, den inskannade
textens vig fran OCR-ldsning till firdig epub-fil; dels det lyckosamma
forsoket att tillverka nya, “uppdaterade” omslag, som limpar sig sirskilt
bra for e-bocker vilka samtidigt ger titlarna nytt liv (Borg 2014). Ims-
Johansson och Berglin gav ocksd workshopdeltagarna intressanta inblick-
ar (i dd) akeuell statistik over e-bokskonsumtionen, som till exempel att
hela 98 procent av Bonniers 1 000 digitaliserade titlar blivit utlinade
eller kopta. Efterfrigan pa digitalt material hade med andra ord varit
langt 6ver forvintan.

Kod[ex] III — Konsumtion

Den tredje workshopen anordnades som sagt pa Malmé hogskola, dir
forskare som Magnus Persson, Maria Engstrdm och Sara Leckner stod
som virdar. Workshopen hade ett overgripande fokus pa digital kon-
sumtion, bide i form av liskonsumtion av strommande bécker och digi-
tala prenumerationstjinster; nya typer av lisupplevelser som de digitala
bokformaten kan medfora samt fysiska inkop via nitbokhandlare. Betrif-
fande den sista punkten diskuterades den smarta telefonen, som ett slags
"ny bok”. Vilka nya majligheter till lisning skapar den? Och liser man
annorlunda frin en liten skirm? Ar vissa genrer mer limpade in andra
vad giller "mobil” lisning?
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Till detta dillfille var som sagt Adlibris VD inbjuden, men ocksd en
rad andra talare, framfor allt praktiker; doers frin branschen, som den
grafiska designern Hanna Bergman. Hon férestdir Kopenhamnska The
reading school, en samlingsplats for forfattare, nitaktivister, grafiska de-
signers och konstnirer som vill utforska det digitala lisandets mojlighet-
er. Utprovandet tar ofta formen som ett slags installationer, eller
“happenings”; i maj 2015 samlades till exempel en grupp for att tillsam-
mans prova det digitala lasredskapet Spritz.® Spritz ir namnet pd en app
for smarta telefoner och andra mobila enheter, som forsoker att tinka
lisning pd nytt — “reimagine reading”, som det framhills i marknads-
foringen. Appen mojliggér en annan slags lasning 4n vad vi 4r vana vid. I
stillet for ate lisa linjdrt, mening efter mening, liser man “saccadvis”.
Ord for ord liksom spottas texten ut i en cirka fyra kvadratcentimeter
stor rektangulir teckenruta. Texten kan “spelas upp” i den hastighet an-
vindaren sjilv 6nskar, frin rekordsnabba (och mer eller mindre *omoj-
liga’) 1 000 ord per minut till mer lingsamma 50 ord per minut. Under
eventet projicerade man nagra av deltagarnas noveller och dikter pd en
storbildskdrm (i stillet for en mobil), och lit sedan publiken lisa hogt
fran den i olika tempon.”

Aven Thomas Andersson, forliggare fran microforlaget Ramus héll en
stimulerande foreldsning, dir han gav en rad exempel pa digitalt oriente-
rade — eller influerade — produkter/bocker som forlaget gett ut de senaste
dren, bland annat en si kallad AR-poster, eller affisch, som lanserades
tillsammans med en roman. Affischen, som gav lisaren tillging till in-
formation via en app, gav nycklar till boken, och blev ett slags "text” i
texten.® Av denna presentation (i likhet med ovan nimnda Matilda
Plojels) blev det tydligt att micro-/smaforlag skiljer sig markant frin
storre forlag betriffande utforskandet av de digitala mediernas mojlighet-
er, s till vida att de (i regel) vigar vara mer experimentella. Det smaska-
liga tycks hir vara en forutsittning, snarare 4n en begrinsning.

Vidare diskuterades pi den tredje workshopen i Malmé de nya sitt
som vi konsumerar bécker pa. De har undergitt en radikal férindring i
och med digitaliseringen; nitboklidorna har nistan blivit en lika stor



ALEXANDRA BORG & PELLE SNICKARS

kanal for bocker som den klassiska bokhandeln (6ver hilften av alla bok-
kop sker online, och av dessa kdps 25 procent via mobilen).” Det som
kinnetecknar utvecklingen ir ett starke effektiviserat arbetsflode. En
svensk online-butik f6r bocker har en genomsnittlig leveranstid fran lager
till konsument pé cirka 5-7 arbetsdagar, beroende pa bokens tryckort. I
USA ir motsvarande tid en (till tvd) dagar. Forklaringen ar att de ameri-
kanska distributorerna har ett mer utvecklat och raffinerat leverans-
system. Forlagen har i USA linge arbetat med att stirka och forkorta
linken mellan bok och konsument, eller med andra ord: gjort det enk-
lare, billigare och snabbare for lisaren att kopa en bok online. Penguin
Random House investerade till exempel nistan 100 miljoner dollar férra
aret for att bygga om och utdka boklagerlokalerna liksom lagerarbetet
diri. Dirtill har man tecknat avtal med olika foretag som arbetar med
datadriven forsiljningsstatistik; bara den bok som star i bokhyllan kan ju
bli sild. Genom att analysera stora datamingder kan man f6rutspa vilka
titlar som kommer att efterfragas — pa sé vis sikras den direkta tillgaingen
pa bocker (Alter 2015).

En trend som diskuterades i Malmo var e-boksprenumerationernas
utbredning. Digitaliserade litterdra verk, ljudbocker liksom textbaserade
e-bdcker har sedan workshopsseminarierna inleddes fullkomligt explode-
rat. (Forlagens intikter for strommande bocker 6kade under 2013-2014
med Sver 95%). Vilka faktorer som lig bakom dessa siffror, var dirfor
fragor som kom fram under Rasmus Jensens presentation av danska
Mofibo, som ir Danmarks storsta stromningstjinst for ljudbocker. Att
foretaget, en startup, i maj 2016 sdldes till svenska Storytel (f6r 125 mil-
joner kronor), siger mycket om den potential som branschinternt anses
ligga i marknaden men ocksa det faktum att det inte lingre gir nagra tita
skott mellan den traditionella bokbranschen och medie- och néjes-
branschen. Seminariet lyfte emellertid frigan om bokbranschen — och
bokldsarna — pd allvar var mogna f6r denna omstéllning (dels att bérja
stromma bdcker, dels att borja "ldsa” bocker pd detta sitt). Oyster, en av
de storsta amerikanska e-boksplattformarna f6r strommande bocker (text
och ljud) gick ju som nimnts i konkurs — och fragan ir pa vilket sitt som
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Mofibos och Storytels framgingsrika affirsmodeller skiljer sig fran
Opysters.

Det ir givetvis svart att sia om denna utveckling, speciellt i ljuset av de
hogst skilda och vixlande synsitten som tidigare funnits rérande e-
bokens liksom strommande litterira mediers potential. Framvixten av
populira tjdnster for strommande musik och film ger dock en fingervis-
ning om de stora ekonomiska virden som kan std pd spel, men ocksa hur
hisnande snabbt utvecklingen har gatt. Daniel Sandstrom skrockade till
exempel vid vér andra triff (i oktober 2015) gott at alla de ganger han
fate fragan om forlaget inte skulle satsa pa ett "Spotify for bocker”. For-
slaget var di l6jevickande, menade han och fick medhall frain manga av
deltagarna. Emellertid lanserades bara ett halvir senare Bonnierforlagens
egna stromningstjinst Bookbeat i betaformat. Utvecklingen sker helt
enkelt rasande snabbt — och sedan oktober 2015 har mycket hint.
Kanske 4r det ljudboken — 4ven den en sorts e-bok — som blev bran-
schens frilsare? En kvalificerad gissning ar att da forlag/foretag pa allvar
lyckas fa till smidiga talsynteser, det vill siga automatiska upplasningar av
syntetiska roster som ir forvillande lika autentiska, kommer detta att bli
ett rejile lyft dven for den textbaserade e-boken. Sommaren 2016 blev det
klart att Storytel kdper det anrika forlagshuset Norstedts.

Storytel idr ett medieforetag vars affirsmodell gir ut pa att silja abon-
nemang for strommande ljudbdcker. Pd senare tid har inspirationen
kommit frin prenumerationstjinster som Netflix och Spotify, och den
bestillningskultur som frodats i USA. Idén var att bli en distributér som
tog fram ett eget innehdll, ge kunden vad den vill ha. Féretaget grundan-
des for snart elva ar sedan av entreprendren Jonas Tellander. Inlednings-
vis gick man under namnet Bokilur, men byte strax namn till det mer
internationellt gdngbara Storytel. Detta var 2007. Samma ar som Apples
iPhone sig dagens ljus. Den smarta telefonen, denna tingest som pa all-
var blivit den nya boken, ir tveklost en avgorande faktor i samman-
hanget. Gang efter annan under vira workshops och seminarier
diskuterades mobilens centrala roll i samtidsménniskans vardag. Storytel
ar ett foretag som utgdtt frin mobilanvindandet i utformandet av sin
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produkt/tjanst. De har insett hur den pa ett fundamentalt sitt kommit
att fordndra sittet vi koper litteratur pa (ndstan 50 procent av alla bok-
kop sker online, och av dessa sker 25 procent frin en mobiltelefon).

Hur mobilparadigmet och de strommande ljudbdckerna kommer att
paverka forlagens utgivning och ldsarnas beteende kan vi bara gissa oss
till. Det behover inte (vilket man litt kan forledas att tro) innebira en
okad tillvixt av ldtesmile genrelitteratur; i USA ligger ofta fackbocker
hogt upp pa listan 6ver de mest populira ljudbockerna. Ljudbokens se-
gertdg kan hirledas bade till marknadsekonomiska krafter, tekniska inno-
vationer, men ocksa till samhilleliga behov. P ett helt annat sitt 4n
tidigare 4r ljudboken kopplad till internet, men ocksa till mobilen. Den
ar, liksom pappersboken, barbar, vilket ar en klar fordel for den allt mer
rorliga minniskan, inte minst f6r den som pendlar till sin arbetsplats.
Foretag, som Storytel, har satillvida inte bara lyckats med en hallbar
affirsmodell for digital distribution av litterdrt innehall, utan ocksa varit
framgangsrika pd ett omrade dir manga andra gatt bet: att skapa ett
funktionsdugligt grinssnitt, ett interface som faktiskt lockar till lasning,
och férdjupar lasupplevelsen, i stillet for att forstora den.

En av de mer intressanta utvecklingstendenserna med strémmande
bocker ir dirfor de datafléden kring anvindar- och ldsarbeteenden som
dessa alltid ger upphov till. Pa workshopen i Malmé redovisade Mofibos
Rasmus Jensen hur de arbetar med att mita lisarnas beteenden. Eftersom
alla anvindare av tjinstens app maste logga in for att kunna ldsa en bok
(vilket 4r standard for de flesta strommande medieformer), 4r det mojligt
for Mofibo att samla datapunkter om exempelvis geografisk plats och den
tid som ldsare tillbringar pa tjinsten, hur bocker rankas, i vilken man
bocker blir firdigldsta, samt hur langt in i en bok anvindare i genomsnitt
kommer. Ur sidan geo-temporal data fick Mofibo bland annat tidigt
klart for sig att flera av deras kunder liste bocker da de pendlade till och
fran jobbet, framfor allt pa tag. P4 morgonen och eftermiddag/kvill var
data-anvindningen som storst, varpd ett samarbete inleddes med Danske
Statsbaner. Nira nog all Mofibos anvindardata ir emellertid en affirs-
hemlighet; data limnas inte ut — inte heller till forskare — vilket dr ett
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betydande problem for den som vetenskapligt vill underséka exempelvis
nya ldsarbeteenden.

En central friga i sammanhanget 4r hur bokbranschen generellt ser pa
och anvinder den anvindardata som olika affirskanaler idag genererar. I
korthet, hur implementeras egentligen Big Data i branschens 6vergri-
pande verksamheter, och i dess affirsstrategier i synnerhet? Ett enkelt svar
dr det sker pa hogst olika sitt; anvindardata kring konsumtion och de
monster som bildas av strommande bokldsning anvinds kort och gott i
varierande omfarttning. Overlag forefaller dock forlagsbranschen inta en
litt avvaktande hallning, atminstone i Sverige. I en artikel i New York
Times varen 2016, "Moneyball for Book Publishers: A Detailed Look at
How We Read”, som behandlade bokanalys-foretaget Jellybook, pétala-
des bland annat att de forlag som kopt Jellybooks tjinster inte anvint
denna for att radikalt omforma sina bocker eller gora dem mer lockande
(Alter & Russel 2016).

Men ldsardata kan 4nda péaverka affirsstrategier. Ett forlag beslutade
exempelvis att minska marknadsféringsbudgeten for en bok nir data frin
Jellybook visade att 90 procent av ldsarna gav upp efter nagra kapitel,
medan ett annat forlag valde att 6ka annonsering for en debutbok som
mer 4n 70 procent av alla kdpare list klart. Detaljerad anvindardata (frin
Jellybook) kring e-boksldsande var hir vigledande for de beslut som togs.

Satsningar pé algoritmiska analyser sker inte i férsta hand pé ldsarbe-
teenden, i vart fall inte i Sverige. Som vi redan varit inne pd ir det andra
omraden som frimst rér distribution, de anvinds till. For att fa tydligare
korn pa atminstone négra trender och tendenser kring hur anvindardata
anvinds inom den svenska bokbranschen, lyfte vi dessa fragor pA Malmo-
workshoppen i samtalet med Adlibrisgruppens VD Johan Kleberg. Han
holl en synnerligen intressant presentation, och bara hans persona siger
en hel del om den digitala omstillning som bokbranschen genomgar for
nirvarande. Med en bakgrund pa MTG och olika chefspositioner inom
TV4-gruppen, rekryterades Kleberg frin posten som VD pa teve-
kabelkanalen C More till Adlibris. Tanken med att utse just Kleberg till
VD var uppenbarligen (enligt en pressrelease sommaren 2014) att
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forverkliga ”Adlibrisgruppens langsiktiga tillvixtstrategi inom e-handel
pa den nordiska marknaden” — en central formulering som antyder att
Adlibris framover inte bara skulle dgna sig at bocker.'® Att Kleberg, med
sin bakgrund i teve-branschen, har en annorlunda instéllning till bokfor-
sdljning (som e-handel) torde dirfér inte komma som nagon Gverrask-
ning — och stéllvis har den ocksad retat upp forlagsfolk. I en intervju i
branschtidningen Svensk Bokhandel viren 2015, (som plockades upp i
flera andra medier) patalade han exempelvis pa en direkt friga om e-
bokens uteblivna framging och tillvixt i Sverige, att bokbranschen hade
ett kollektivt ansvar for detta misslyckande. ”Vi har inte lyckats driva
marknaden och forlagens prissittning gor att man blir rasande. En sjua-
ring kan lista ut att det 4r billigare att producera en e-bok 4n en trycke
bok. D4 dr det ondskefullt att inte ge en del av den marginalférbittring-
en till kunden” (Stromberg 2015).

Med cirka 1,5 miljoner aktiva kunder och ett utbud pa mer 4n 11
miljoner titlar 4r Adlibris idag Nordens ledande internetbokhandel. Saj-
ten dr dessutom en del av Adlibrisgruppen, dir e-handelssajterna
Discshop, Bamba, Odla.nu och Kékets favoriter ingdr. Sveriges storsta
tridgardssajt, Odla.nu, inforskaffades hosten 2015 som ett led i att diver-
sifiera utbudet, och ett halvar senare tog Adlibris dven steget in den fys-
iska virlden genom att Sppna butiken Adlibris Marknad i centrala
Stockholm. Det var knappast en tillfillighet att man slog upp portarna
mittemot konkurrenten, den KF-idgda Akademibokhandeln. Ska man tro
Kleberg var tanken med denna fysiska boklada att skapa en sorts kontakt-
yta mellan Adlibris och féretagets kunder, liksom forstas att marknads-
fora sig sjilv. Att andra grenar inom Bonnierforlagen premieras s till
vida att de ges extrautrymme, ir tydligt vid en genomvandring i lokalen,
exempelvis har nystartade (digitala) sjilvpubliceringsplattformen, Type
& Tell en egen hérna.

I ett flertal undersokningar framgar att Adlibris 4r ett av de starkaste
varumirkena i svensk e-handel, och att 6ppna en bokhandel ir givetvis
ett sitt att konsolidera denna position. Inspirationen kommer forstas frin
Amazon, som vintern 2015 6ppnade en fysisk bokhandel i University

()



HUMAN IT OPEN SECTION

Village Mall i Seattle, som ocksa ar foretagets hemort. Adlibris och Jeff
Bezos historia gir dock lingre tillbaka dn si. Redan i slutet av 1990-talet
var den amerikanske entreprendren pa besok i Adlibris lokaler i Morgon-
géva for att studera foretagets lagerverksamhet.

Nitboklddornas fysiska filialer har vicke mycket kritik, men ocksa
oro. I flera intervjuer har Bezos sagt att hans ambitioner att 6ppna flera
fysiska boklador som komplement till den digitala ir stora. Detta ger en
fingervisning om en forindrad affirsstrategi dir e-handelsbolag tycks vilja
mota sina kunder pé si méanga olika stillen som mojligt: pa desktop, i
mobilen, pa surfplattan, i sociala medier — men dven offline. Som tid-
skriften Fokus papekade i en artikel handlar det om si kallad omni-
kanalhandel, vilken for nirvarade gor att "konkurrensen hirdnar mellan
e-handelsforetagen och de traditionella handlarna. De digitala kanalerna
ar inte lingre bara ett sitt att kdpa varor billigt. Det ir ett sitt att intera-
gera med kunderna, att fi ut egna kampanjer, stimulera forsiljning och
ta marknadsandelar. Den fysiska butiken 4r ocksa viktig och behovs for
att skapa en nira relation till kunden” (Dinkelspiel 2015).

Det var just denna nya typ av e-handel och forindrade konsumtions-
monster som Johan Kleberg adresserade. Bara nagra veckor fére hans
framtridande (mars 2016) blev det exempelvis klart att Adlibris ingatt ett
samarbetsavtal med e-handelsplatsen CDON betriffande forsiljning av
deras bocker via det si kallade "7CDON Marketplace” — det vill sidga att
nd ut till bok-kdpare via helt nya siljkanaler. I sin presentation papekade
Kleberg for det forsta att Adlibris inte dr en nit-bokhandel, det ar platt-
form for e-handel i stort. For nirvarande ir det exempelvis sa att textilier
och garner samt firgpennor (till mindfulness-mélarbocker) 4r Adlibris
verkliga storsiljare. Pa sajten finns ocksd en underflik kring “kreativ
mindfulness” dir kunder uppmanas att slippa “vardagsstressen och lat
hinderna arbeta. Malarbocker ir ett perfekt sitt att slappna av och ge sig
sjalv en stund dir kreativiteten far floda”."" Bocker dr givetvis fortfarande
fokus for Adlibris e-handel, men andra produkter har pa senare tid bérjat
inga som en naturlig del av utbudet.
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Betriffande anvindardata framholl Kleberg, for det andra, att en av de
starkaste trenderna for nirvarande handlar om konsumtion via mobila
apparater; data ger hir till exempel vid handen att forsiljning dr snarlik
under hela dagen, det vill siga att kunder tenderar att handla dven under
arbetstid. Som e-handelsplats dr Adlibris naturligtvis mest intresserad av
att anvindare ska konsumera bocker. En prioritet dr dirfor att fa kunder
att nir de valt en bok (eller produkt) snabbt genomfora sina inkop.
Bolaget har dirfor under en lingre tid lagt fokus pa att forenkla inkops-
processen a la den ”one-click-buying”-modell som Amazon sa framgings-
rikt lanserade redan under tidigt 00-tal.

Betriffande anvindardata ir algoritmiska rekommendationer pa
Adlibris nigot forvinande underprioriterade jimfort med olika slags
toppliste-rekommendationer. Kleberg framhall i sin presentation — utan
att g in pd exakta siffror — att bolaget siljer som allra mest nir de kan fa
anvindare att kopa ytrerligare en bok efter att de inhandlat en bok frin
"Topplistan”. Fliken, "Du kanske gillar” — med snarlika titlar som den pa
topplistan — 4r med andra ord mer central f6r merférsiljning 4n personi-
fierade, algoritmiska rekommendationer i stil med, "Fler titlar av samma
forfattare dr ...” eller "Andra har dven képt...”. Av det skilet arbetar
Adlibris (dtminstone f6r nirvarande) inte speciellt intensive med
(in)loggad anvindardata; det ir ju sedan linge mojligt att kopa bocker
utan att vara inloggad. For bokilskare kan det mojligen lata nedslaende,
men faktum ir att dven personifierade rekommendationer i redaktionell
form har visat sig vara mindre framgingsrika i forsiljningshinseende. I
korthet, om Adlibris satsar pa att 6ka redaktionella resurser med att lyfta
fram vissa titlar eller forfattarskap, sa visar data att det inte tenderar att
leda till mer inkdp — snarare tvirtom.

Sist men inte minst lyfte Kleberg ocksé fram den centrala fragan kring
logistik som en av Adlibris stora utmaningar framéver nir det giller vir-
tuell bok-konsumtion. Som han ocksd framhallit i intervjuer, méste
Adlibris helt enkelt bli snabbare om de skall kunna oka sin "attraktions-
kraft”. Lagret i Morgongéiva har dirfor utokat sin lageryta, "dels for att
Adlibris ska kunna gora storre inkdp och fa bittre marginaler, och dels
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for ate det gir snabbare att leverera en bok om man sitter pd den i lager
ndr den siljs.” Men framfor allt handlar logistik om kontroll. P4 samma
sitt som Jeff Bezos aviserat bokleveranser via dronare eller egna jumbo-
jets, handlar Adlibris 6kade fokus pa logistik om att sikerstilla leverans-
tiden — for att pa sa vis ytterligare konkurrera med fysiska inkdp.

Avslutning

Det stora intresset, den intensiva dialogen och den goda uppslutningen
inom ramen for var workshopserie visar att bokbranschens digitalisering
verkligen ir en angeligenhet for hogst olika discipliner inom akademin
(annat 4n de enbart traditionellt sérjande inom litteratursociologi och
bokhistoria). Men ocksa att dven litteraturvetare har blivit varse om att
bocker numera faktiskt dr en medieform bland ménga andra. Det kanske
viktigaste resultatet av vért samtalsprojekt dr dock att dven om e-boken
inte blev den frilsare (eller férgérare) som forliggare eller experter forut-
spadde — vilket om inte annat dr uppenbart om man klickar sig igenom de
tusentals artiklar i amnet som Retriever listar — sd har den verkat pa andra
nivier, dn vad vi kanske vintat oss. E-boken har nimligen fatt oss fors-
kare, liksom givetvis bokbranschen, att utforska bokens mediespecificitet
— i savil digital som analog skepnad. Genom e-boken har det blivit up-
penbart att dven pappersboken har ett grinssnitt; genom att fringa det
klassiska kodexformatet kan, i korthet, andra uttrycksformer utforskas.
Dirtill 4r de digitalt kodade, mediemodala skillnaderna mellan (digital)
bok, musik, foto och video faktiskt inte lingre speciellt stora, vilket bland
annat inneburit att det inte lingre bara dr forlagsbranschen som sitter
dagordningen fér bokens framtid, utan lika mycket globalt maktiga tek-
nik- och mjukvaruféretag.

Mantrat ’den storsta forindringen sedan Gutenberg har anvints si ofta
om den digitala omstillning som bokbranschen genomlever att det blivit
urvattnat — ja, till och med tjatigt. Vad som star klart, med facit i hand,
och tjugo ars vintande pa 'den stora boomen’, ir att den analoga boken
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(dnnu) dr det ojamforbart starkaste medieformatet. Den tryckta boken
kommer inte att forsvinna, men vissa genrer och former kommer att bli
digitala, medan vissa bocker bara kommer att finnas som artefakter, ett
slags inbundna skidebrod. Som exempel pa att vissa genrer gar mot en
“digital only”’-framtid, kan nimnas att den sedan 1768 utgivna
Encyclopedia Britannica upphort att ges ut i tryckt format. Numera finns
uppslagsverket endast att tillgd online.

Johan Svedjedal, som presenterade pa Kod/ex]-workshopen i
Stockholm, skriver i Den sista boken att hotet mot boken trots allt inte ir
datorn (eller maskinen” for att citera Jonathan Franzen), utan “bokflo-
den” — 6verflodet av information i trycke form och svérigheten att bear-
beta denna (Svedjedal 2001, 33). Resonemanget foregrips i en artikel i en
amerikansk facktidskrift frin mitten av 1950-talet. Biblioteksprofessorn
Howard W. Winger skrev dir att "frigan” om bokens framtid ar avhingig
dess anvindbarhet. Mer konkret r6r det lisarens svarighet att navigera i
den tryckta pappersboken. Boken ir en utmirke produke, pipekade
Winger — men vi behdver nya metoder for att hitta det vi séker bland
storre textmingder (Winger 1955, 293-305). Foér Winger (liksom for
Svedjedal), tycks alltsi bokens utmaning ligga utanfér mediet sjilvt, i nya
sokredskap och lagringssitt.

Debatten om bokens framtid har alltid varit aktuell. Pappersboken ir
liksom andra kulturella artefakter inte immun mot forindringar. Bokens
historia, skriver Svedjedal, “kan ses som en utveckling mot 6kande till-
ginglighet” (Svedjedal 2001, 18). I tider da samhillets och minniskans
behov skiftar, forindras ocksd informationsmedierna och de system eller
apparater som levererar dem. Dagens e-bocker, eller snarare apparaterna
man anvinder for att ldsa/lyssna uppfyller hogt stillda praktiska krav och
kan dirfor, for att tala med bokhistorikern Fredrick G. Kilgour, for forsta
gingen mita sig med den fysiska boken (Kilgour 1998, 152). Men iven
om dagens e-bok kan tyckas vara kronan pé verket i denna utveckling har
den dock langt kvar till fullindning.
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Alexandra Borg ir forskare pd litteraturvetenskapliga institutionen vid
Uppsala universitet. Fér mer info: <http://katalog.uu.se/empinfo?id=N4-
1485 1>

Pelle Snickars dr professor i medie- och kommunikationsvetenskap med
inrikening mot digital humaniora pd institutionen for kultur- och medie-
vetenskaper vid Umed universitet. Fér mer info:

<http://pellesnickars.se/>

Kontakt: Alexandra. Borg@littvet.uu.se

Noter

1. Projektet heter "E-bokens framvixt i ett litet sprikomride: Media, teknologi och
effekter i det digitala samhillet” och genomférs i samarbete mellan GU (Institut-
ionen for journalistik, medier och kommunikation) och Hégskolan i Bords (In-
stitutionen  Bibliotekshogskolan/  biblioteks- och  informationsvetenskap).
Finansieringen 4r ett rambidrag frin Vetenskapsradet: "Det digitaliserade samhillet
— igdr, idag, imorgon.” For mer information, se <http://www.hb.se/Forskning/
Projekt/E-bokens-framvaxt-i-ett-litet-sprakomrade-Media-teknologi-och-effekter-i-
det-digitala-samhallet/#presentation>. Fér en uppgift om anslaget, se <htep://
www.forskning.se/nyheterfakta/nyheter/pmimportocharkiv/pressmeddelandenarkiv
2012/miljonertillforskningiboras.5.7952d75d13ab5£785b5404.html>

2. Om boken och lisning som synonymer, se Steiner, Ann (2012). "Bok, litteratur
och ldsning som synonymer: dsikter och yttranden om litteratur i riksdagen 2000—
2010.” Statsvetenskaplig tidskrift 3, 413—-429

3. Flexit dr ett pilotprojekt som syftar till att bygga broar mellan akademi och nirings-
liv genom art ldta disputerade forskare inom humaniora och samhillsvetenskap fa
tillbringa ndgra ar som in house-forskare pa foretag. Om programmet, se
<http://www.1j.se/For-forskare/Flexit-univ--naringslivet>

4. Om det tilltagande intresset f6r bokkonst, se De Bondt & Muggeridge (2015). For
en illustrativ video om boken, se <https://vimeo.com/46215633>. Se dven Miller
(2014). Om omslagets forindrade betydelse, se Mendelsund (2014)
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10.

11.

Om intresset f6r bokdesign och bokmediets inneboende potential, i synnerhet hur
elektroniska medier bidragit till att uppmirksamma bokmediets inneboende egen-
skaper, se Pressman (2009)

Om Spritz och nya digitala lismajligheter, se Borg, Alexandra (2016)

Fér mer information om Bergmans projekt, se <http://www.the-reading-
school.dk>

Fér mer information om Anderssons forlag, se <http://www.ramus.nu>

Den totala bokférsiljningen i Sverige 2014 uppgick enligt Svenska Forldggarefore-
ningen till 6,35 miljarder kronor. Den storsta férsiljningskanalen dr den tradition-
ella bokhandel, som omsatte 1,850 miljarder exklusive moms, titt foljd av
onlinebokhandel som omsatte 1,8 miljarder kronor exklusive moms. I denna siffra
ingar “uppskattad forsiljning frin utlindsk nitbokhandel direke dill svenska kon-
sumenter”. For mer upplysningar se Svenska Forliggareféreningens bransch-
statistik:  <http://www.forlaggare.se/den-totala-bokforsaljningen-i-sverige#sthash.
Cw39jOAA.dpuf>

”Johan Kleberg ny vd pa Adlibrisgruppen” (2014). Pressrelease 17/6, <htep://
www.mynewsdesk.com/se/adlibris_com/pressreleases/johan-kleberg-ny-vd-paa-
adlibrisgruppen-1008972>

“Malarbécker for alla aldrar. Kreativ mindfullness” (2016). Se Adlibris hemsida,

<https://www.adlibris.com/se/kampanj/pyssel-diy-kreativ-mindfulness>
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