
DIKA21.5 Umoja Noble & algoritmisk 
snevridning

Professor Pelle Snickars  
Institutionen för kulturvetenskaper 
Avdelningen för ABM & digitala kulturer

Teorier – Fortsättning (7,5 hp) VT24





Digitalisering ...





... får ett misogynt samhälle den teknologi den förtjänar?





Fokus på algorithmic bias – men även på digitala 
plattformars ansvar kring de tjänster eller det innehåll  
som erbjuds, exempelvis när det gäller frågor kring 
redigering/moderering. 











Sociala medier & algoritmiska flöden











Social media platforms have long 
framed themselves as open, 
impartial, and noninterventionist – 
in part because their founders 
fundamentally believe it to be so, 
and in part to avoid liability and 
regulation.



Large-scale social media platforms 
have developed intricate and 
complex systems for conducting 
content moderation at scale. 
These people generally labor in 
obscurity, some set at a distance 
from the platforms and its internal 
aims. 

















öppenhet
meritokrati
entreprenörskap



öppenhet – open source, collaboration, 
partcipation ...



öppenhet – open source, collaboration, 
partcipation ...



Most social media sites and apps 
(Facebook, Twitter, Instagram, Snapchat) 
are ‘walled gardens’ which deliberately 
make it difficult to port data from one 
platform to another – try exporting your 
Instagram photos to Snapchat, for instance 
– and use a number of techniques to keep 
users from clicking away from their site or 
switching to another application.



meritokrati

Meritocracy functions to justify the immense inequity of 
wealth distribution in the technology industry, as its 
logical conclusion is that those who are worth millions, 
or even billions, of dollars are the smartest or the 
hardest-working.  

It also provides a reason for the lack of African-American 
and Latino men, and women of all races (particularly 
women of color) in the industry: this discourse holds that 
they are simply not interested, or not skilled enough, to 
compete with white and Asian men.  



entreprenörskap

The valorization of entrepreneurship may be the most 
cherished of Silicon Valley myths. The entrepreneur is a 
breed apart from normal men and women; he is fueled 
by passion and independence, with a deep desire to 
‘change the world.’  







Det svenska techbolaget Klarnas resa från startup till 
internationell betalningsjätte är en modern 
framgångssaga som bidragit till att etablera Sverige 
som ett digitalt föregångsland. Men bakom 
succérubrikerna tornar orosmoln upp sig. Hur 
hållbart och banbrytande är egentligen Klarnas ”köp 
nu, betala senare”-erbjudande? 



Allt fler pekar på att affärsmodellen bygger på 
optimistiska kalkyler i en tid då vi lånat mer och mer 
pengar till konsumtion. Företaget lider enorma 
kreditförluster och blöder pengar. Jonas Malmborg 
har granskat Klarna i grunden, och tecknar en historia 
om revansch, medgång och rikedom kantad av 
konflikter och skandaler.





... liten gruppövning (5-6 minuter) – 
diskutera i grupper om 3-4 studenter ...

> har entreprenörer ett ansvar för de digitala tjänster som erbjuds?

> är entreprenörskap bra eller dåligt?

> är Klarna ett bra eller dåligt företag?





Alla artificiella intelligenser lär sig av den data de 
hanterar. Tränas en AI på felaktig information så gör 
den fel.  

Även om vi upplever informationen som korrekt, så 
kan den vara full av mänskliga värderingar – vilka i 
sin tur påverkar AI:ns beslut.



AI bias













En feministisk och kritisk rasteoretisk bok 
(critical race theory) – och en arg sådan – som 
tar sin utgångspunkt i att rasism är inbäddat i 
det amerikanska samhället och samhälls-
systemet och därför även påverkar mjukvara 
och digital kultur.



... how racism and sexism are part of the 
architecture and language of technology ...  

I consider my work a practical project, the 
goal of which is to eliminate social injustice 
and change the ways in which people are 
oppressed with the aid of allegedly neutral 
technologies. 









... some of the very people who are 
developing search algorithms and architecture 
are willing to promote sexist and racist 
attitudes openly at work and beyond, while 
we are supposed to believe that these same 
employees are developing “neutral” or 
“objective” decision-making tools.  
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öppenhet – open source, collaboration, 
partcipation ...

... är personalen på Google elak?







Får ett sexistiskt och rasistiskt samhällssystem den 
teknologi den förtjänar? Är teknologi neutral – eller 
reflekterar den alltid det samhälle den uppstår inom? 

Diskutera 2 & 2











– tack!


